
 

 

 

(Printer)パソコン教室プリンタ 

 

1. 概要 

パソコン教室、図書館に設置されているプリンタの運用報告である。 

 

2. 利用状況 

「(Printer)パソコン教室プリンタ」に区分されたシステム別障害(インシデント) 発

生状況の件数は以下のとおりである。 

 

 

 

 

 

 4 月 5 月 6月 7月 8月 9月 10 月 11 月 12 月 1月 2月 3月 

PC教室プリンタ 3 1 2 3 0 0 1 1 3 0 0 1 

 

 

 

 

3. 2013 年度のまとめ 

パソコン教室のプリンタは致命的な障害は非常に少なく、安定的に運用出来ている。 
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図 1：システム別障害(インシデント)発生状況 
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表 2：システム別障害(インシデント)発生状況 
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